BOLETIN #5

: DUE HACER

ANTE EL ROBO O PERDIDA DE TU CELULAR? (

GIC (Gestién e Investigacién en Ciberseguridad) L_/j
Lines - UTN La Plata \

u SUSPENDER LA LINER
TELEFONICA

Como primer paso, es fundamental suspender tu nimero *
con el proveedor de linea telefénica. Esto impide que la

SIM sea reutilizada en otro teléfono.

. u E COMUNICARSE CON TUS CONTACTOS

Comunicate con tus contactos (a través de redes sociales o
algun otro medio) para alertarlos sobre la pérdida o robo
de tu dispositivo, y asf evitar posibles comunicaciones
sospechosas y no caer en una estafa.

03 CAMBIO DE CONTRASERAS

Tan pronto como tengas acceso a las cuentas de las .
aplicaciones instaladas en tu teléfono, es recomendable

cambiar las contrasefias. Prioriza el cambio de contrasefia

de las aplicaciones bancarias que usabas en el dispositivo ‘1
perdido o robado y la cuenta de correo asociada a tu

teléfono.

u DESLIGAR TARJETAS DE
CREDITO/DEBITO

Recomendamos desvincular las tarjetas de crédito y débito
asociadas a cuentas como UBER, pedidos Ya, mercado libre
etc., como medida de precaucién para evitar que sean
utilizadas por ciberdelincuentes.

u DENUNCIA DE ROBO O
EXTRAVIO DEL CELULAR

Es fundamental realizar la denuncia de robo o extravio de tu
celular ante las autoridades correspondientes. Este paso es
clave para evitar el uso indebido de tu dispositivo y tus datos
personales. En argentina.gob.ar podrds acceder a
informacién detallada para realizar la denuncia:

https: //www.argentina.gob.ar/servicio /denunciar-un-delito-informatico
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